Polityka Prywatnosci oraz Polityka Cookies
Polityka PrywatnoSci obowigzuje od dnia 03.07.2023 r.

PREAMBULA

Postanowienia ponizsze stanowig polityke prywatnosci (dalej: ,Polityka Prywatnosci”), oraz Polityke Cookies ktéra
okresla informacje i zasady dotyczgce zbierania i przetwarzania danych, w tym danych osobowych Uzytkownikéw
Ustug, Swiadczonych przez Fintecom sp. z 0. 0. z siedzibg w Koszalinie, w ramach Platformy komunikacyjnej GG.

Akceptacja jednego z Regulamindw Swiadczenia ustug przez Fintecom, wymienionych ponize;j:
e Regulamin Platformy GG,

e Regulamin Ustugi GG Premium,

e Regulamin Ustugi GGwallet dla wtascicieli portfeli,

e Regulamin dla wpfacajgcych do GGwallet,

oznacza réwniez akceptacje niniejszej Polityki Prywatnosci oraz Polityki Cookies.

I. Definicje:

1. Fintecom / Administrator — Fintecom sp. z 0. o. z siedzibg w Koszalinie, z adresem siedziby: ul. Marszatka J6zefa
Pitsudskiego 45, 75-502 Koszalin, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sgd
Rejonowy w Koszalinie IX Wydziat Gospodarczy pod nr. KRS 0000362067, NIP: 6692501424, REGON: 320877907.

2. Komunikator GG / Platforma komunikacyjna GG — Komunikator internetowy, ktérego wiascicielem jest Fintecom
sp. z 0. 0. z siedzibg w Koszalinie.

3. Ushuga — ustuga Swiadczona drogg elektroniczng w ramach internetowej platformy komunikacyjnej GG.

Uzytkownik GG — osoba fizyczna lub osoba prawna, zarejestrowana na platformie GG za pomocg internetowego
formularza rejestracyjnego celem korzystania z Ustugi Komunikatora GG, a ktérej to osobie lub firmie
przydzielono unikatowy numer GG.

5. Uzytkownik Ustug/Uzytkownik — Uzytkownik GG lub inna, niezarejestrowana w komunikatorze GG osoba
fizyczna lub osoba prawna, korzystajgca z Ustugi w ramach internetowej platformy komunikacyjnej GG, w tym z
ustug ptatniczych $wiadczonych przez Fintecom.

6. GGwallet — ustuga ptatnicza Swiadczona drogg elektroniczng w ramach internetowej platformy komunikacyjnej
GG, polegajgca na obstudze Instrumentu Pfatniczego pod nazwg ,GGwallet”.

7. Uzytkownik GGwallet-u — petnoletnia osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosSci prawnej, bedgca Uzytkownikiem komunikatora GG, posiadajgca zdolno$¢ do czynnoSci prawnych,
ktéra ukonczyta proces Rejestracji GGwallet-u.

8. Wspierajacy/Wptacajgcy —kazda petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnoSci
prawnych, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosSci prawnej, ktéra przekazuje
wybranemu przez siebie Uzytkownikowi GGwallet-u dobrowolne wsparcie, w dowolnej wysokoSci.

9. GG Premium — odptatna ustuga, w formie pakietu korzy$ci, Swiadczona przez Fintecom w Komunikatorze GG.

10. Przelew weryfikacyjny — przelew z Rachunku bankowego Uzytkownika GG lub Rachunku bankowego, ktérego ten
Uzytkownik jest wspotposiadaczem i do ktdrego przypisane sg dane osobowe Uzytkownika, niezbedne do
identyfikacji jego tozsamosci.

11. Ustawa AML — Ustawa z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

12. Partnerzy Fintecom — podmioty, ktdre oferujg ustugi lub informacje marketingowo-handlowe UZytkownikom GG,
a ktore to podmioty podpisaty z Fintecom umowe o wspotpracy.

13. Osoba trzecia - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
ktérej nie dotyczy umowa, stosunek prawny czy tez inna, skonkretyzowana przepisami relacja pomiedzy
Uzytkownikiem Ustug a Fintecom.

14. Polityka prywatnosci - niniejsza Polityka Prywatno$ci oraz Polityka Cookies.



15. RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady EU 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogdlne Rozporzgdzenie o Ochronie Danych).

Il. Podmiot zbierajacy dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uzytkownika Ustug jest Fintecom sp. z 0.0., ul. Marszatka J. Pitsudskiego 45,
75-502 Koszalin, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sgd Rejonowy w
Koszalinie IX Wydziat Gospodarczy pod nr. KRS: 0000362067, NIP: 6692501424, REGON: 320877907.

I1l. Dane kontaktowe

W sprawach zwigzanych z Politykg Prywatnos$ci Uzytkownik Ustug moZe skontaktowacC sie z naszym Inspektorem
Ochrony Danych — Hanng Majchrowskg: iod @gadu-gadu.pl.

IV. Zakres i cel przetwarzania danych

1. Fintecom zapewnia transparentno$¢ w zakresie gromadzonych danych osobowych oraz sposobu ich
wykorzystania. W tym celu Fintecom informuje o rodzaju i celu wykorzystania zbieranych danych osobowych.

2. W celu $wiadczenia Ustug zdefiniowanych Regulaminami, wymienionymi w Preambule, oraz wykonywania
niezbednych czynno$ci zwigzanych ze Swiadczeniem tych ustug, Fintecom przetwarza wprowadzone dane, w tym
za zgodg Uzytkownika Ustug, dane osobowe. Zgromadzone dane osobowe mogg by¢ rowniez wykorzystywane
do udzielania wsparcia technicznego i komunikacji z Uzytkownikiem.

3. Dane wprowadzane przez Uzytkownika Ustug, w tym za jego zgodg dane osobowe — sg to dane dobrowolnie
wprowadzane przez Uzytkownika Ustug podczas: rejestracji Konta GG, weryfikacji konta GG, weryfikacji
Uzytkownika GGwallet-u lub podczas dokonywania wpfat na rzecz Uzytkownika GGwalletu za pomocg przelewu
bankowego.

4. Dane osobowe Uzytkownika GG mogg byC przetwarzane w celach marketingowych wylgcznie za oddzielng zgodg
Uzytkownika.

5. Dane osobowe Uzytkownika Ustug mogg byC przetwarzane przez Fintecom w nastepujgcych celach i na
nastepujgcych podstawach prawnych:

a. wykonania ustugi lub wykonania zawartej umowy, na proshe Uzytkownika — na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b) RODO (niezbednos$¢ do zawarcia i/lub wykonania umowy lub podjecie dziatan na zgdanie);

b. przestania oferty (np. reklamowej) na proshe Uzytkownika — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO
(zgoda);

c. rozpatrzenia reklamacji/roszczen zwigzanych z umowg — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO oraz na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO (obowigzek wynikajacy z przepiséw prawa);

d. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO (prawnie
uzasadniony interes Administratora);

e. kontaktu telefonicznego lub kontaktu e-mail w sprawach zwigzanych z realizacjg ustugi — na podstawie art.
6 ust. 1 lit. b) RODO;

f.  w wewnetrznych celach administracyjnych Administratora zwigzanych z zarzgdzaniem kontaktem z
Uzytkownikiem, co jest prawnie uzasadnionym interesem Administratora danych na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f) RODO;

g. tworzenia rejestréw zwigzanych z RODO i innymi przepisami — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO oraz
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

h. archiwalnym i dowodowym, na potrzeby zabezpieczenia informacji, ktére mogg stuzy¢ wykazywaniu faktow
— na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

i. wykorzystywania cookies na Stronie i jej podstronach — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO;

j.  na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO i art. 6 ust. 1 lit. a) RODO w celu wchodzenia w interakcje z
Uzytkownikami i obstugi serwiséw spofecznoSciowych, takich jak: fanpage pod nazwg GG - Gadu Gadu

nocg i w dzien na Facebooku, profil GG - Gadu Gadu w serwisie Twitter, profil GG - Gadu Gadu w serwisie
LinkedIn, profil gg.gadugadu w serwisie TikTok


mailto:iod@gadu-gadu.pl
https://www.facebook.com/GlobalGenerationGG
https://www.facebook.com/GlobalGenerationGG
https://twitter.com/GG_komunikator
https://www.linkedin.com/search/results/all/?fetchDeterministicClustersOnly=true&heroEntityKey=urn%3Ali%3Aorganization%3A19009601&keywords=gg%20-%20gadu%20gadu&origin=RICH_QUERY_SUGGESTION&position=0&searchId=2ed919a6-8c15-48f4-bdbf-45883338abe6&sid=8KS
https://www.tiktok.com/@gg.gadugadu
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Dane osobowe Uzytkownika podawane na Fanpage Administratora bedg przetwarzane w celu
administrowania i zarzgdzania Fanpage, komunikowania sie z Uzytkownikiem, wchodzenia w interakcje,
kierowania do Uzytkownika treSci marketingowych i tworzenia spotecznos$ci Fanpage. Administrator widzi
dane osobowe Uzytkownika, takie jak np. imie, nazwisko czy informacje ogdlne, ktére Uzytkownik
umieszcza na swoich profilach jako publiczne. Przetwarzanie pozostatych danych osobowych dokonywane
jest przez portale spoteczno$ciowe na warunkach zawartych w ich politykach prywatnosci;

k. w celu dopasowania treSci wySwietlanych na stronach Administratora do indywidualnych potrzeb oraz
ciggtego doskonalenia jakosSci oferowanych ustug - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO;

I.  w celu marketingu bezposredniego kierowanego do Uzytkownika wtasnych produktéw lub ustug, lub
polecanych produktéw osoéb trzecich - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

Podanie przez Uzytkownika danych, ktére nie sg obowigzkowe lub nadmiaru danych, ktérych Administrator nie
potrzebuje przetwarzaé, nastepuje na podstawie decyzji samego Uzytkownika i wowczas przetwarzanie odbywa
sie¢ na podstawie przestanki zawartej w art. 6 ust. 1 lit. a) RODO (zgoda). Uzytkownik udziela zgody na
przetwarzanie tych danych oraz na zanonimizowanie danych, ktérych Administrator nie wymaga i nie chce
przetwarzaC, a mimo to Uzytkownik przekazat je Administratorowi.

Dane osobowe przetwarzane w celu Swiadczenia ustugi komunikatora GG gromadzone sg bezposrednio od
osoby, ktérej dane dotyczg oraz wprowadzane sg w formularzu rejestracyjnym przez Uzytkownika dobrowolnie
podczas rejestracji.

Dane osobowe wymagane do rejestracji w GG:
a. Imie i nazwisko lub pseudonim,

b. adres e-mail,

c. dane lokalizacji (miejscowoS$¢),
d. pteg,

e. data urodzenia,

f.  numer telefonu komdrkowego,

g. NIP, nazwa firmy, profil dziatalnoSci, w przypadku kont firmowych,

Dane osobowe niezbedne do korzystania z GGwallet, to dane wymienione w pkt. 8 powyzej wprowadzone przez
Uzytkownika GG podczas rejestracji w serwisie GG, oraz dodatkowe dane takie jak: numer rachunku bankowego,
adres zamieszkania, dane zawarte w dokumencie tozsamosci, inne dane wymagane przez Fintecom na podstawie
przepisdw prawa niezbedne do weryfikacji Uzytkownika GGwallet.

Ustuga Swiadczona jest wylgcznie dla osdb, ktére ukonczyty 16 rok Zzycia. Uzytkownik akceptujgc podczas
rejestracji Konta GG ,Regulamin Platformy GG” oraz niniejszg Polityke Prywatno$ci, potwierdza, Ze ma
ukonczone 16 lat.

Numer telefonu podany przy rejestracji:
a. zostanie uzyty przez Fintecom do przestania kodu weryfikacyjnego SMS, koniecznego do dokonania
rejestracji w GG,
b. moze by¢, na zadanie Uzytkownika, uzyty do podpowiedzi znajomym, ktérzy majg zapisany numer
telefonu Uzytkownika na swojej liScie kontaktdéw w telefonie, ale nie majg Uzytkownika na lidcie kontaktow
w GG,
c. mozZe zostaC uzyty podczas logowania do GG oraz odzyskiwania hasta do konta Uzytkownika.

Za zgodno$¢ podanych danych osobowych odpowiada Uzytkownik.

W przypadku podania nieprawdziwych danych osobowych, niektére funkcjonalnosci Ustugi mogg pozostal
niedostepne dla Uzytkownika GG do czasu skorygowania danych.

Dane osobowe przetwarzane w celach marketingowych pozyskiwane sg bezposrednio od osoby, ktérej dane
dotyczg, spo$rod danych podanych dobrowolnie podczas rejestracji Konta Uzytkownika GG. Przetwarzanie
danych w tym celu wymaga odpowiedniej zgody Uzytkownika GG, ktéra moze by¢ wyrazona lub wycofana w
dowolnym momencie korzystania z ustug.

W celach marketingowych, Fintecom przetwarza za zgodg Uzytkownika GG, wylgcznie adres e-mail podany
podczas rejestracji.

Automatyczne systemy wywotlujace — systemy stuzgce Fintecom oraz Partnerom Fintecom, do przekazywania

Uzytkownikom GG komunikatow (wySwietlania reklam) bedgcych integralng czeScig komunikatora GG.
WysSwietlanie reklam w aplikacji oraz na stronach internetowych GG odbywa si¢ na podstawie prawnie



https://www.gg.pl/info/regulamin/
https://www.gg.pl/info/partnerzy/
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uzasadnionego interesu Fintecom oraz partnerdow Fintecom (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). Uzytkownik GG moze
wnieSC sprzeciw wobec takiego przetwarzania danych w kazdym czasie, co bedzie wigzato sie z zaprzestaniem
Swiadczenia ustug.

Linki afiliacyjne i programy partnerskie - na Stronie Administratora mogg pojawiaC sie linki afiliacyjne do
okreSlonych produktéw lub ustug podmiotéw trzecich. Klikniecie w link nie spowoduje po stronie Uzytkownika
naliczenia Zadnych optat. Korzystajgc ze Strony zgadzasz sie na wykorzystanie plikdéw cookies w tym zakresie. Na
Stronie mogqg tez pojawiaC sie okienka reklamowe z produktami podmiotédw trzecich, w ramach tzw. Google
AdSense. Administrator informuje, iZ nie ma wptywu na tresC tych reklam ani ich wyglad, o ktérych decyduje
algorytm dostawcy, w tym wypadku Google Ireland Limited . Ustawienia i personalizacje reklam mozesz
zmodyfikowaé bezposSrednio z poziomu swojej przeglgdarki wchodzgc pod adres:
https://adssettings.google.com/authenticated. Fintecom umozliwia takze Uzytkownikom GG dostep do aplikacji
udostepnionych przez osoby trzecie (inne niz Fintecom). Informacje zbierane przez Fintecom po wtgczeniu
aplikacji sg przetwarzane zgodnie z niniejszg Politykg Prywatno$ci. Informacje zbierane przez dostawce takiej
aplikacji sg objete politykg prywatnosci tego dostawcy (osoby trzeciej).

Dane dotyczgce logowania — w celu logowania do Ustug wykorzystywane mogg by¢ dane osobowe Uzytkownika
GG w postaci adresu e-mail, numeru GG lub numeru telefonu Uzytkownika.

Wysylanie kontaktéow — jezeli Uzytkownik GG wyrazi zgode na przekazanie listy kontaktéw ze swojego
urzgdzenia (np. telefonu, tabletu), na serwery GG, Fintecom powiadomi Uzytkownika o tym, Ze osoba znajdujgca
sie na liScie kontaktow w jego urzgdzeniu posiada juz konto w GG. Zgode na przekazywanie listy kontaktow
Uzytkownik moze w kazdej chwili wycofaC z poziomu ustawieh GG.

Kontakty z urzgdzenia znajdujgce si€ na liScie kontaktéw GG, Uzytkownik moze w dowolnym momencie usungc,
co spowoduje usuniecie tych kontaktéw réwniez z serwerdéw GG.

Lista kontaktow z urzgdzenia Uzytkownika GG, bedzie wykorzystana wylgcznie do podpowiedzi Uzytkownikowi,
Ze osoba z jego listy kontaktow posiada konto w GG i nie bedzie nikomu udostepniana.

Dane eksploatacyjne - Fintecom, précz danych wymienionych w pkt. 8 powyzej, przetwarza numer GG nadany
Uzytkownikowi podczas rejestracji konta GG oraz na podstawie zgody o ktdorej mowa w pkt. 6 powyzZej,
przetwarza inne, niewymagane przez Fintecom dane wprowadzone przez Uzytkownika (opis, tagi, tekst w
zakfadce ,,0 mnie”, avatar).

W celu ochrony Uzytkownikéw Komunikatora GG i zapewnienia im bezpieczenstwa, Fintecom przetwarza
rébwniez dane charakteryzujgce sposob korzystania z ustug przez Uzytkownika tj. informacje dotyczgce
potaczenia urzgdzenia kofncowego Uzytkownika GG z systemem teleinformatycznym Fintecom w tym: informacje
dotyczgce komputera/telefonu (identyfikator urzgdzenia UID, wersja systemu operacyjnego), dane dotyczgce
logowania (tzw. logi systemowe) zawierajgce date, czas wizyty, zakres kazdorazowego skorzystania z ustug i
numer IP urzgdzenia, z ktérego nastgpito potgczenie, dane dotyczace statystyk oglgdalnos$ci stron i ruchu na
nich, Installation_id, User-Agent a takze czasy losowanh w ruletce.
Dane dotyczace lokalizacji — Fintecom za zgodg Uzytkownika GG przetwarza dane dotyczgce przyblizonej
lokalizacji urzgdzenia Uzytkownika podczas wyszukiwania oséb przy uzyciu funkcji ,,Losuj Rozmdéwce”.
Kontakt z Fintecom — Komunikacja z Uzytkownikiem Ustug za pomocg telefonu, poczty elektronicznej, formularza
kontaktowego, czatu GG i innych kanatéw komunikacji, moze wymagacC przekazania przez Uzytkownika danych
osobowych takich jak np. imienia, nazwiska, adresu e-mail, nr telefonu, numeru GG Uzytkownika. Dane osobowe
i tre$¢ wiadomosSci wraz z datg i godzing korespondencji, ktére przekazywane sg w zwigzku z komunikacjg z
Uzytkownikiem Ustug, sg wykorzystywane wylgcznie w celu udzielania wsparcia technicznego, udzielania
odpowiedzi na pytanie lub udzielania informacji.
Fintecom moze wykorzystywaC gromadzone dane w celach innych, niz opisane powyzej, miedzy innymi:
a. do opracowywania nowych funkcjonalno$ci w ramach $wiadczonych ustug, jak réwniez w celu ich
doskonalenia,
b. do tworzenia nowych ustug,
do ochrony praw Fintecom,

jezeli jest to niezbedne dla wypetnienia prawnie usprawiedliwionych celéw realizowanych przez Fintecom
albo odbiorcéw danych, a przetwarzanie nie narusza praw i wolno$ci osoby, ktérej dane dotyczg.

Dane przetwarzane przez Fintecom, nie sg poddawane profilowaniu, o ile UZzytkownik GG nie wyrazit na to zgody.

Ustugi spoteczenstwa informacyjnego - Administrator nie zbiera danych dzieci. Uzytkownik powinien mie¢
ukonczone 16 lat, aby samodzielnie wyrazi€ zgode na przetwarzanie danych osobowych w celu $wiadczenia ustug
spofeczenstwa informacyjnego m.in. w celach marketingowych, albo uzyskaC w tym celu zgode opiekuna


https://adssettings.google.com/authenticated

prawnego (np. rodzica). W przypadku, gdy Uzytkownik nie ma ukonczonych 16 lat nie powinien korzysta¢ z
Serwisu GG. Administrator jest uprawniony podjg¢ rozsgdne starania by zweryfikowa¢ czy uzytkownik spetnia
wymog dotyczgcy wieku, o ktdrym mowa powyZej, albo czy osoba sprawujgca wtadze rodzicielskg lub opieke
nad Uzytkownikiem majgcym mniej niz 16 lat, wyrazita zgode lub jg zaaprobowata.

V. Platnosci

Fintecom udostepnia Uzytkownikowi Ustug mozliwoS¢ odptatnego korzystania z niektérych ustug w komunikatorze
GG, za poSrednictwem zewnetrznych (nienalezgcych do Fintecom) Administratorow Platno$ci. Uzytkownik
zobowigzany jest do zapoznania si€ z zasadami przetwarzania danych, ktére udostepnia Administrator PlatnosSci
bedgcy jednocze$nie administratorem danych osobowych, podanych przez Uzytkownika w celu dokonania ptatnosci.

Fintecom nie przetwarza danych osobowych niezbednych do dokonania ptatnosci za poS$rednictwem zewnetrznych
(nienalezgcych do Fintecom) Administratorow ptatnosci. Fintecom nie ma dostepu do danych karty Uzytkownika,
dane Karty przechowuje Administrator pfatnosSci, za posrednictwem, ktérego Uzytkownik Ustug dokonuje ptatnoSci.

Administratorem ptatno$ci, mogg by¢:
e PayUS.A,
® Google Ireland Ltd,
e AppleInc.
e PayPal (Europe)

VI. Przelew weryfikacyjny

Fintecom przetwarza dane Uzytkownika GG w zwigzku z wykonanym przez Uzytkownika przelewem weryfikacyjnym
(w wysokosci 0,01 zt) w celu weryfikacji konta w GG, wylgcznie na zyczenie Uzytkownika.

W zwigzku z dokonaniem przez Uzytkownika GG przelewem weryfikacyjnym, Fintecom przetwarza nastepujace dane
osobowe widoczne na potwierdzeniu przelewu:

® imie i nazwisko,
e adres,
e numer rachunku bankowego.

Uzytkownik dokonujgc przelewu weryfikacyjnego wyraza tym samym zgode na przetwarzanie danych niezbednych
do weryfikacji jego konta w GG.

VII. Czas przetwarzania

1. Dane Uzytkownika GG niezbedne do korzystania z nieodptatnych Ustug Komunikatora GG, w tym dane osobowe,
przetwarzane sg przez okres Swiadczenia Ustug, do czasu wycofania zgody albo do czasu wyraZenia sprzeciwu,
jednak nie dtuzej niz 2 lata od dnia, w ktérym:

a. odnotowano ostatnie logowanie Uzytkownika na swoje Konto GG,
b. konto Uzytkownika zostato usuniete przez Uzytkownika,

c. konto Uzytkownika zostato usuniete przez Fintecom z powodu naruszania przez Uzytkownika regulaminu
ustugi.
2. W przypadku numeréw GG zakupionych przez Uzytkownika GG w sklepie GG, okres, o ktérym mowa w punkcie
powyzej wynosi odpowiednio 2 lata.
3. Dane Uzytkownika GG, Przekazane Fintecom podczas dokonywania przelewu weryfikacyjnego, oraz dane

przekazane podczas zakupu GG Premium, przetwarzane sg przez okres Swiadczenia Ustug, oraz przez 5 lat od
zakonczenia Swiadczenia Ustug zgodnie z Ustawg AML.

4. Dane Uzytkownika GG, niezbedne do weryfikacji konta Uzytkownika GGwallet, takie jak:
a. imie i nazwisko,
b. adres,
c. numer rachunku bankowego,
d. dane zawarte w dokumencie tozsamoSci,

e. dane dotyczgce beneficjenta rzeczywistego,



oraz inne dane podane przez Uzytkownika zgodnie z Regulaminem dla wtascicieli GGwallet, przetwarzane sg przez
okres Swiadczenia Ustug, oraz przez 5 lat od zakonczenia $wiadczenia Ustug zgodnie z Ustawg z dnia 1 marca 2018 .
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

5. Wszelkie dane dotyczgce pfatnosci dokonywanych przez Uzytkownika Ustug, przetwarzane sg przez okres
Swiadczenia Ustug oraz przez 5 lat od zakonczenia Swiadczenia Ustug zgodnie z Ustawg AML

6. Dane osobowe Wpfacajgcych/Wspierajgcych, dokonujgcych wptat na rzecz Uzytkownikéw GGwallet-u oraz dane
dotyczgce tych wptat, w szczegdlnosSci:
a. imie i nazwisko,
b. adres,
c. numer rachunku bankowego,

przetwarzane sg zgodnie z Ustawg AML, przez 5 lat od dnia dokonania wptaty.

7. Po okresie wskazanym w pkt 1 — 6 powyZej, dane osobowe Uzytkownika Ustug zostang usunigte lub
zanonimizowane.

8. Usuniecie Konta GG przez jego Uzytkownika jest rownoznaczne z wycofaniem zgody na przetwarzanie danych
osobowych w celu Swiadczenia ustug oraz zgdd na przetwarzanie danych osobowych w celach marketingowych.

9. Usuniecie Konta GG nie jest réwnoznaczne z cofnieciem zgody na przetwarzanie danych osobowych udzielonej
dostawcy aplikacji osoby trzeciej. Wycofanie zgody na przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika GG
przekazanych do dostawcy aplikacji osoby trzeciej odbywa si€ na zasadach ujetych w polityce prywatnoS$ci tej
osoby trzeciej.

10. Dane osobowe Uzytkownika GG wykorzystywane w celach marketingowych przetwarzane sg przez okres
Swiadczenia ustug, lub do czasu wycofania zgody lub wniesienia sprzeciwu, jednak nie diuzej niz przez okres
wskazany w pkt. 1 — 5 powyzZzej.

11. Dane Uzytkownika Ustug, w tym dane osobowe, mogg by¢ przetwarzane po ustaniu Swiadczenia ustug w celu i
zakresie niezbednym do wyjasnienia okoliczno$ci niedozwolonego korzystania z Ustugi, na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) jednak nie dtuzej niz przez okres wskazany w pkt.
1 -6 powyzej

12. Dane osobowe Uzytkownika obserwujgcego profile GG na portalach spofteczno$ciowych bedg przetwarzane
przez okres prowadzenia tych profili, na podstawie zgody wyraZonej poprzez polubienie/klikniecie ,Obserwuj”
lub wejScie w interakcje np. pozostawienie komentarza, wystanie wiadomosSci oraz w celu realizacji prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora, tj. marketingu wiasnych produktéw lub ustug albo obrony przed
roszczeniami.

VIII. Udostepnianie danych przez Fintecom

1. Przetwarzane przez Fintecom dane osobowe mogg byC przekazywane do nastepujgcych kategorii odbiorcow:
a. osoby upowaznione przez Fintecom — pracownicy i wspétpracownicy,

b. podmioty, ktérym Fintecom zlecit czynnosci zwigzane ze Swiadczeniem ustug dla Uzytkownikéw Ustug, na
podstawie umdéw o powierzenie przetwarzania danych osobowych,

c. partnerzy Fintecom w celach marketingowych, tylko za zgodg UZytkownika Ustug.

2. Przetwarzane przez Fintecom dane osobowe nie bedg udostepniane osobom trzecim, chyba, ze:
a. obowigzek udostepnienia danych osobowych wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa,
b. przekazanie danych stuzy celom ochrony praw Fintecom lub rozstrzyganiu sporéw;
c. Uzytkownik wyrazit zgode na przekazanie danych osobowych osobom trzecim.

3. Fintecom zastrzega jednak, Ze:

a. dane osobowe zostang udostepnione osobom trzecim, przy pomocy, ktérych Fintecom wykonuje okre$lone
funkcje, wtasciwe dla prowadzenia biezgcej dziatalnosci. Fintecom doktada nalezytej starannosci, aby osoby
trzecie, ktérym udostepniane sg dane osobowe, we wskazanym powyzej celu, traktowaty przekazywane dane
osobowe zgodnie z Politykg PrywatnoSci i w sposdb zgodny z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami
prawa,

b. dane osobowe oraz dane inne niZ dane osobowe, mogg zosta¢ udostepnione osobom trzecim w przypadku
korzystania przez Uzytkownika GG z aplikacji udostepnionych przez osoby trzecie, o czym ten Uzytkownik jest


https://www.gg.pl/info/regulamin-dla-wlascicieli-GGwallet/
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informowany przed przystgpieniem do korzystania z danej aplikacji. Przekazanie danych z systemu
teleinformatycznego Fintecom nastepuje w takim przypadku na zgdanie i ryzyko Uzytkownika GG.

4. Uzytkownik przyjmuje do wiadomo$ci, iz jego dane osobowe mogg by¢ przekazywane uprawnionym organom
panstwowym w zwigzku z prowadzonymi przez nie postepowaniami, na ich Zgdanie i po spetnieniu przestanek
potwierdzajgcych niezbednos$¢ uzyskania od Administratora tych danych

5. Dane osobowe Uzytkownikdéw nie bedg przekazywane do pahstw trzecich.
IX. Uprawnienia Uzytkownikéw Ustug w zakresie danych osobowych

Uzytkownik Ustug ma prawo:

1. quac’: dostepu do swoich danych osobowych, ich uzupetnienia, uaktualnienia, sprostowania, ograniczenia ich
przetwarzania, przeniesienia do innego administratora danych oraz usuni€cia ich w kazdym czasie, bez podania
przyczyny, o ile nie bedzie to sprzeczne z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego. Zgdania mozna

zgtasza€ na adres e-mail: jod@gadu-gadu.pl

2. WhnieS$¢ sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych osobowych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Fintecom lub partneréw Fintecom (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO). Sprzeciw mozna wnieS¢C na adres
e-mail: iod@gadu-gadu.pl. Wniesienie sprzeciwu wobec uzywania automatycznych systeméw wywotujgcych
(wySwietlania reklam) bedzie wigzato sie z zaprzestaniem $wiadczenia ustug.

3. Woycofaé kazdg ze zgéd w dowolnym momencie, zgtaszajgc swoje zgdanie na adres e-mail: jod@gadu-gadu.pl.
Cofniecie zgody pozostaje bez wpltywu na zgodno$¢ przetwarzania danych osobowych, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.

a. Wycofanie zgody na przetwarzanie danych w celu Swiadczenia ustug bedzie wigzato sie z zaprzestaniem
Swiadczenia tych ustug. Po cofnigciu zgody na przetwarzanie danych w celu Swiadczenia ustug, dane
osobowe Uzytkownika zostang usuniete lub zanonimizowane, (z zastrzezeniem pkt. 5i 11, dziatu VIl). W celu
wycofania tej zgody Uzytkownik moze skontaktowaC si€ z naszym Inspektorem Ochrony Danych lub
samodzielnie usung¢ Konto GG korzystajgc z odpowiedniej funkcji w ustawieniach Konta.

b. Woycofanie zgody na przetwarzanie danych w celach marketingowych bedzie wigzato sie z zaprzestaniem
kontaktowania sie z Uzytkownikiem w celu przekazywania informacji marketingowych.

4. Whnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych Uzytkownika przez Fintecom.

Realizacja przez nas praw o ktérych mowa powyzej, zalezy od tego, czy osoba wystepujgca z zgdaniem, zostanie
przez nas pozytywnie zidentyfikowana. Ma to na celu uzyskanie pewno$ci, Ze Zgdanie zostato zgtoszone przez osobe
uprawniong.

X. Bezpieczenstwo danych osobowych

Fintecom stosuje $rodki techniczne i organizacyjne, ktérych celem jest jak najlepsze zabezpieczenie gromadzonych
przez Fintecom danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem lub niewtadciwym wykorzystywaniem przez
osoby nieuprawnione. Stosowane $rodki techniczne sg unowocze$niane wraz z rozwojem nowych technologii,
potrzeb, jak réwniez dostepnych sposobdw zabezpieczen. Stosowane S$rodki organizacyjne zapewniajg, Ze w
strukturze Fintecom dostep do danych osobowych Uzytkownika majg jedynie osoby upowaznione przez Fintecom
ktére sg zobowigzane do zachowania tych danych w tajemnicy lub podmioty, ktérym powierzono przetwarzanie
danych osobowych na podstawie odrebnej umowy powierzenia danych. Uzytkownik powinien dochowac starannoSci
w zabezpieczeniu swoich danych osobowych przekazywanych w ramach sieci Internet, w szczegdlnosSci nie ujawniaé
swoich danych logowania osobom trzecim, stosowaC zabezpieczenia antywirusowe oraz aktualizowaé
oprogramowanie.

Fintecom regularnie kontroluje zgodno$¢ swoich dziatan z wtasciwymi przepisami prawa oraz niniejszg Politykg
Prywatnosci.

Xl. Polityka Cookies

1. Podczas pierwszego wejScia na Strone internetowg, Uzytkownik musi wyrazi¢ zgode na cookies lub podjg¢ inne,
mozliwe dziatania wskazane w komunikacie, zeby méc dalej korzystaé z zawartoSci Strony. Korzystanie ze Strony
oznacza wyraZenie zgody na Polityke Cookies. Jezeli Uzytkownik nie chce takiej zgody wyrazi€¢ — to powinien
opus¢ Strone. Zawsze tez, Uzytkownik moze zmieni€ ustawienia swojej przeglgdarki, wytgczy¢ lub usungc pliki
cookies. W zaktadce ,pomoc” w przeglgdarce Uzytkownika znajdujg sie niezbedne informacje.
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10.

11.

12.

13.

Fintecom stosuje pliki cookies, ktére umozliwiajg podnoszenie, jakosSci ustug Swiadczonych przez Fintecom,
dzieki przechowywaniu preferencji Uzytkownika Ustug.

Pliki cookie nie identyfikujg danych osobowych UZzytkownika, nie majg wptywu na funkcjonowanie urzgdzenia
koncowego lub jego oprogramowania. Pliki cookie stanowig fafhcuch znakdw, ktory jest wysylany z systemu
teleinformatycznego Fintecom do komputera Uzytkownika podczas wywotania przez przegladarke strony
internetowej.

Pliki cookies pozwalajg na dostosowanie zawartoSci stron internetowych do indywidualnych potrzeb
Uzytkownika. Umozliwiajg réwniez tworzenie statystyk, ktére pokazujg w jaki sposéb uzytkownicy stron
korzystajg z nich oraz jak sie po nich poruszajg.

Fintecom stosuje dwa zasadnicze rodzaje plikow cookie:

a. Cookie ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktére sg przechowywane w urzgdzeniu kohcowym Uzytkownika,
do czasu wylogowania, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania.

b. Cookie ,state” przechowywane sg w urzadzeniu kohcowym Uzytkownika przez czas okreSlony w parametrach
plikdw cookie lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

Fintecom stosuje:

a. ,niezbedne” cookie tj. umozliwiajgce korzystanie z ustug np. uwierzytelniajgce cookie wykorzystywane do
ustug wymagajgcych uwierzytelnienia,

b. pliki cookie stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa np. wykorzystywane do wykrywania naduzyC w zakresie
uwierzytelniania w ramach $wiadczonych ustug,

»~wydajnoSciowe” cookie tj. umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie korzystania z ustug,

d. ,funkcjonalne” cookie tj. umozliwiajgce utrwalenie (,,zapamietanie”) wybranych przez Uzytkownika ustawien
i personalizacje interfejsu Uzytkownika,

e. ,reklamowe” cookie tj. umozliwiajgce dostarczanie Uzytkownikowi treSci reklamowych bardziej
dostosowanych do jego preferencji i zainteresowan.

Fintecom gromadzi informacje z plikdw cookie na wiasny uzytek.

Fintecom informuje, Ze pliki cookie mogg pochodzi¢ réwniez od osdb trzecich np. podmiotéow realizujgcych
kampanie reklamowe na zlecenie reklamodawcow.

Warunkiem dziatania plikdw cookie jest zawsze ich akceptacja przez Uzytkownika oraz nieusuwanie ich z dysku.

W wielu przypadkach oprogramowanie stuzgce do przeglgdania stron internetowych (przeglgdarki) domysinie
dopuszcza przechowywanie plikdw cookie w urzgdzeniu kohcowym Uzytkownika.

Oprécz plikéw cookie, Fintecom uzywa roéwniez innych technologii stuzgcych do przechowywania danych
zapisywanych podczas korzystania ze S$wiadczonych ustug, np. technologii Local Storage, ktdéra stuzy do
przechowywania danych w wydzielonej czeSci pamieci przeglgdarki lub innych dodatkowych modutach
rozszerzajgcych mozliwosci funkcjonalne przeglgdarki (tzw. wtyczkach). Co do zasady technologia Local Storage
zblizona jest w swoim dziataniu i funkcji do plikéw cookie z tg wszakze réznica, Ze w przeciwienstwie do plikéw
cookie przechowywanie danych w Local Storage ma charakter dtugotrwaty tzn. nie majg one okreSlonego czasu
waznosSci. Ponadto dane przechowywane w Local Storage nie sg wysytane z urzgdzenia kohcowego do serwera w
sposob automatyczny, tak jak to ma miejsce w przypadku plikéw cookie, lecz mogg by¢ jedynie pobierane za
posrednictwem strony internetowej, przez ktérg zostaly wczesniej zapisane.

Wykorzystujac narzedzia udostepniane w ramach kazdej z dostepnych na rynku przeglgdarek, mozna w kazdym
czasie z poziomu ustawienn w zakresie prywatnosci, dokona¢ zmiany ustawien dotyczgcych zaréwno plikéw
cookie jak i innych technologii stuzgcych do przechowywania danych (w tym réwniez technologii Local Storage),
w szczegllnosci w taki sposob, aby blokowaé automatyczng ich obstuge w ustawieniach poszczegdlnych
przegladarek i wtyczek, ewentualnie — w zaleznosci od wykorzystanej technologii i narzedzia — informowac o ich
kazdorazowym zamieszczeniu w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i
sposobach obstugi cookie dostepne sg w ustawieniach oprogramowania poszczegolnych przegladarek i wtyczek.
Zmiana ustawien moze jednak spowodowaC pewne utrudnienia w korzystaniu z ustug lub jej poszczegdlnych
funkcjonalnoSci.

Logi serwera - Korzystanie ze Stron wigZe si€ z przesytaniem zapytan do serwera, na ktérym przechowywana jest
Strona. Kazde zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w logach serwera. Logi obejmujg m.in. adres IP
Uzytkownika, date i czas serwera, informacje o przeglgdarce internetowej i systemie operacyjnym, z jakiego
korzysta Uzytkownik i sg zapisywane, i przechowywane sg na serwerze. Logi stuzg do administrowania Strong, a



ich tre$¢ nie jest ujawniana nikomu poza osobami i podmiotami upowaznionymi do administrowania serwerem.
Administrator nie wykorzystuje w Zaden sposéb logéw serwera do identyfikacji Uzytkownika.

XIl. Zmiany Polityki Prywatnosci

1. Rozwdj technologii powoduje, Ze Polityka Prywatnosci moze ulega¢ zmianom, o ktérych Fintecom bedzie
informowac z pietnastodniowym wyprzedzeniem

2. Kazdorazowa zmiana Polityki PrywatnoSci wejdzie w Zycie:
a. z uplywem 15 (pietnastu) dni od dnia powiadomienia o zmianie lub w innym terminie wskazanym przez
Fintecom, nie krétszym jednak niz 15 (pietnascie) dni; w przypadku braku zgody Uzytkownika GG na zmiane,
Uzytkownik ten zobowigzany jest zlozyC Fintecom stosowne o$wiadczenie, w tym poprzez system

teleinformatyczny Fintecom, przed wejSciem zmiany w zycie i od tej daty zobowigzany jest zaprzestat
korzystania z Ustugi.

b. niezwlocznie z chwilg powiadomienia o zmianie lub w innym terminie wskazanym przez Fintecom, jezeli
zmiany dotyczg postanowien Polityki Prywatno$ci, niemajgcych wptywu na sytuacje Uzytkownika Ustugi.

Polityka prywatno$ci obowigzuje od dnia 03.07.2023 roku.



